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Reprise de l’accueil du public, 23 bis rue du Maréchal Lyautey
Suite aux événements de la semaine dernière, l’accueil du public n’est plus possible à l’hôtel de ville,
et de longs mois de travaux seront nécessaires avant de rouvrir les portes de la mairie aux
habitants.
Consciente de l’importance pour les Monsois de pouvoir réaliser leurs démarches et être accueillis
par leurs interlocuteurs habituels dans tous les domaines de leur vie quotidienne (aide sociale, état-
civil, activités périscolaires etc), la Ville de Mons a souhaité assurer la continuité du service public en
rouvrant le plus rapidement possible un espace d’accueil du public.

A compter de ce mercredi 5 juillet à 9h00, les services municipaux accueillent le public au 23
bis rue du Maréchal Lyautey (galerie commerciale de l’Europe, à côté de la crèche).
Vous y retrouverez votre Accueil Monsois Interservices (AMI) pour vos démarches liées à l’état-civil,
les mariages, le cimetière, les élections, le recensement mais aussi l’ensemble de vos inscriptions à
l’école, à la restauration scolaire, aux activités périscolaires et extrascolaires, etc. Les horaires de
l’AMI ne changent pas : du lundi au vendredi de 8h00 à 11h30 ; les lundi, mercredi et vendredi de
13h30 à 16h00 ; et le samedi de 9h à 11h30.

A la même adresse, vous retrouverez également l’équipe du centre communal d’action sociale (aide
sociale, insertion, logement, service de domiciliation, action sociale pour les aînés...) ainsi que
l’espace France Services et les permanences de la CAF, de l’association d’aide aux victimes, de
l’écrivain public ou encore du conciliateur de justice. Les horaires du CCAS restent eux-aussi
inchangés : du lundi au vendredi de 9h à 12h, et les mardi et jeudi de 13h30 à 16h30.
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A partir du mercredi 5 juillet, votre nouvelle adresse pour échanger avec la Ville et le CCAS, c’est le 
23 bis Lyautey ! Nous avons hâte de vous y accueillir.
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